
 

 

 

 

 

 

 نموذج استحداث برنامج دراسات عليا 
 

 لتعبئة النموذجالمرفق  يجب الاطلاع على الدليل الإرشادي
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 أسلوب الدراسة
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 التخصص العام
 نظم المعلومات والرقمنةإدارة  عربي

Information Systems Management and Digitalization English 

 التخصص الدقيق
 ----------- عربي

----------- English 

 اسم الدرجة العلمية
 نظم المعلومات والرقمنةتنفيذي في إدارة الماجستير ال عربي

Executive Master in Information Systems Management and Digitalization English 
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 لا /نعم  ساسية لاعتماد البرنامجأمتطلبات  (1)

 نعم ؟البرنامجفي مجال تخصص  أستاذ مشاركأستاذ أو  على درجةأساتذة بالقسم على الأقل ثلاثة  توفري هل

 نعم  بالنموذج؟ إرفاق تقريريهماوهما، بملحوظات الأخذ وتمختارهما القسم، اعلى محكمين اثنين عرض البرنامج هل 

 نعم  ؟المقررات المختارة منهادريس الأخرى، على ت علميةإرفاق موافقة الأقسام الهل تم 

 نعم  ؟(مدفوعة التكاليف)المهنية  لبرامجتحديد التكاليف الدراسية ل والتعليم المستمر المتضمن محضر عمادة خدمة المجتمع هل أرفق

 إليهحاجة المجتمع و أهمية البرنامج( 2)

 إلخ تكتب أهمية البرنامج مختصرة وفي نقاط مثلا : حلول لمشكلات أو تلبية لخدمات  . 1

نامج من خلال معلومات رسمية وإحصاءات وخطط تنموية إلخ .2  يجب حاجة المجتمع للبر

ي تحقيق الغاية  . 3
 
نامج ف امن  المتوخاةيسهم البر ي من حالته الراهنة إلى بالا الانتقالالوطنية للتحول الرقمي بهدف  جيةتيالاسبر

قتصاد الوطن 

ي ظل أهم محاور رؤية المملكة العربية السعودية ا
 
 . 2030قتصاد مزهر ف

ي تحسي   الخدمات المقدمة للأفراد من خلال  نظم المعلومات والرقمنةبرنامج ادارة  يسعى . 4
 
ي دعم المبادرات الحكومية لإحداث نقلة نوعية ف

 
ف

ي الحاصل لخدمة المستفيدين.  الاستثمار 
ي التطور التقن 

 
 ف

نامج  . 5 ي البر ي المنظمات من خلال تطوير نماذج العمل وتطبيق خدمات جديدة  لتحسي   كفاءةالوطنية الماسة  الحاجةيلنر
 
 . رنهومالعمليات ف

ي  .٦
 
نامج على جوانب تطبيقية ف ي تحليل البيانات لدعم اتخاذ القرار  الاستفادةيركز البر

 
 للمستقبل.  والتخطيطمن أنظمة المعلومات ف

 ( أهداف البرنامج3) 

 :هداف البرنامجأ

تصاغ أهداف البرنامج بوضوح، ويجب أن تكون أهداف موضوعية 

 قابلة للقياس، وتظهر من خلال المقررات الدراسية، وأن تحقق الآتي: 

 اف التعليمية. الأهد 

  .الأهداف البحثية 

  .أهداف خدمة المجتمع 

  .الأهداف المهارية 

Program Objectives: 

Program objectives should be stated clearly, and 

should be measurable and achievable through all 

courses as the following: 

 Educational objectives 

 Scientific research objectives 

 Serving society objectives 

 Skills objectives 

 الأهداف

نامج يكون الطالب قادرا على:   بنهاية هذا البر

ي  والناشئة الحالية  تقنياتدور ال تحليل . 1
 وخلق نماذج اعمال مبتكرة.  الرقمنة ي   تمكف 

اتيجية الجديدة من البداية إلى التطبيق . 2  . ريادة فرص الأعمال التجارية الرقمية الاسبر

ي  ةالرقمي اليلاجراء التح . 3
اح الحلول  الواقعيةالأعمال حل تحديات ف  اتيجيةواقبر  . الرقمنةلدعم  الاسبر

 . الرقمنةإدارة المخاطر المرتبطة بمبادرات خطط التحديات الأمنية المحتملة و  تقدير  . 4

.  لازدهار ابتكار وسائل اتصال مناسبة ل . 5 ي العصر الرقمي
 ف 

Objectives 

By the end of this program students are able to: 

1. Examine the role of current and emerging technologies in enabling digitalization and creating innovative 

business model. 

2. Pioneer new strategic digital business opportunities from inception to application. 

3. Conduct digital analyses to solve real-life business challenges and propose strategic solutions to support 

digitalization initiatives. 

4. Assess potential security challenges and the associated risk management plans needed in digitalization 

initiatives.   

5. Devise appropriate means of communication to thrive in the digital era. 
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 (Bench Marking( مرجعية البرنامج )4)

  للبرنامج ( من الترتيب العالمي، بحيث يكون برنامجا  مرجعيا  50البرنامج المقترح بآخر في جامعة عالمية لا يقل تصنيف برنامجها عن الـ ) مقارنةيجب

 المقترح.

  المرجعي:معلومات البرنامج 

The London School of Economics and Political Science  الجامعة 

Department of Management الكلية 

MSc Management of Information Systems and Digital Innovation الدرجة العلمية 

Management of Information Systems التخصص العام 

Management of Information Systems and Digital Innovation التخصص الدقيق 

10 units  الإجمالية الدراسية الوحداتعدد 

-programmes-lse/Graduate/degree-at-https://www.lse.ac.uk/study

Innovation-Digital-and-Systems-Information-Management-2021/MSc 

 رابط البرنامج

 

The University of Warwick الجامعة 

Warwick Business School الكلية 

MSc Management of Information Systems & Digital Innovation الدرجة العلمية 

Management  التخصص العام 

Management of Information Systems & Digital Innovation  التخصص الدقيق 

11 modules  الدراسية الإجمالية اتحدالوعدد 

-of-https://www.wbs.ac.uk/courses/postgraduate/management

systems-information/ 

 رابط البرنامج

 

New York University الجامعة 

School of Professional Studies -  Management & Technology department الكلية 

MSc in Management and Systems الدرجة العلمية 

Management and Systems التخصص العام 

 التخصص الدقيق 

42 Credits  الدراسية الإجمالية الوحداتعدد 

-in-degrees/ms-https://www.sps.nyu.edu/homepage/academics/masters

systems.html-and-management 

 رابط البرنامج

امج المرجعية  ح -وفقا لتصنيف التايمز –مرفق قائمة البر نامج المقبر ي تم دراستها ومقارنتها مع البر
 التر

 

 ( برامج الدراسات العليا الحالية المعتمدة في القسم5)

 مي.مرفق موافقة معالي رئيس الجامعة على استثناء برنامج الماجستير التنفيذي في إدارة نظم المعلومات والرقمنة من شرط وجود برنامج أكادي

 

 

 

 

https://www.lse.ac.uk/study-at-lse/Graduate/degree-programmes-2021/MSc-Management-Information-Systems-and-Digital-Innovation
https://www.lse.ac.uk/study-at-lse/Graduate/degree-programmes-2021/MSc-Management-Information-Systems-and-Digital-Innovation
https://www.wbs.ac.uk/courses/postgraduate/management-of-information-systems/
https://www.wbs.ac.uk/courses/postgraduate/management-of-information-systems/
https://www.sps.nyu.edu/homepage/academics/masters-degrees/ms-in-management-and-systems.html
https://www.sps.nyu.edu/homepage/academics/masters-degrees/ms-in-management-and-systems.html
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 ( شروط إضافية للقبول في البرنامج6)

  القبول “بـ نون لباب الخامس المعاتذكر فقط الشروط التي لم تنَص عليها اللائحة الموحدة للدراسات العليا وقواعدها التنفيذية بالجامعة، والمذكورة في

 على موقع العمادة الإلكتروني. والتسجيل" والمتوفرة

 جيد المطلوب التقدير

 التخصـصات المطلوبـة للدرجة المتقدم إليها

ن على مؤهل بكالوريوس  ي الحاصلي 
ن
 التخصصات التالية:  ف

، الاقتصاد، المحاسبة، التمويل، نظم المعلومات الإدارية، إدارة الاعمال تخصصات العلوم الإدارية: 

ية  والمستشفيات. إدارة الخدمات الصحية ، ، إدارة عامةالتسويق، إدارة الموارد البشر

، تخصصات العلوم الحاسوبية:   نظم المعلومات، تقنية المعلومات.  علم البيانات، علوم الحاسب الالىي

 الهندسة، الهندسة الكهربائية، الهندسة الصناعية، الحاسباتهندسة  تخصصات العلوم الهندسية: 

ان، الهندسة المدنية  ، هندسة النظمالميكانيكية، هندسة الطب 

 الهندسة الطبية الحيوية، طب، صيدلة، علوم طبية، تقنية طبية العلوم الطبية: تخصصات 

 ، علم المعلوماتالمكتبات والمعلومات التخصصات الأدبية: 

 TOEFL / IBT 4.5  IELTSدرجة اللغة المطلوبة 

 لا يوجد أخــرىروط ــش

 الدراسية رسوم( ال7)
 فقط( مدفوعة التكاليف)خاص بالبرامج المهنية 

 64000 التكلفة الإجمالية 36 إجمالي عدد الوحدات الدراسية 1777.77 تكلفة الوحدة الدراسية الواحدة

 البرنامج في وزارة الخدمة المدنية ( تصنيف8)

      مصنف 

      غير مصنف 

 

 ( الجهات المستفيدة وظيفيا  9)     

 تصنيف البرنامجت، لأهمية ذلك في تحديد الجهات بدقة دون عموميا يراعى 

 ي الوظائف الوسطى و القيادية  العاملي    عموم
ي تعن  بمبادرات ب ف 

 . الرقمنةالجهات الحكومية والمدنية والخاصة النر

  ي الوزارات و  الرقمنةالقائمي   على وحدات
كات وطنية و أجنبية(المستحدثة ف   الهيئات الحكومية و الشبه حكومية و القطاعات الإقتصادية )شر

 ؟زعبد العزيهل توجد برامج مشابه أو مسارات للبرنامج في إحدى كليات جامعة الملك ( 10)

  تذكر تفاصيل البرنامج. (بنعم)في حالة الإجابة 

 نعم 

   لا 

 :معلومات البرنامج المشابهة 

 القسم:                                                                                             الكليـــة:      

 اسم البرنامج:    

 ؟شابهة للبرنامج المقترح في جامعات المملكة الأخرى من حيث الاسم والمحتوىم هل توجد برامج( 11) 
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 نعم 

   لا 

 :معلومات البرنامج المشابهة 

 الكليـــة:                                                                                           الجامعة:      

 اسم البرنامج:                                                                                        القسم:      

 

 

 

 في جامعات المملكة إن وجد لبرنامج المقترح عن غيره من البرامج المشابهةالسمات المميزة ل (12)

 لا يوجد برامج مشابهه

 ( الخبرة العلمية للقسم13)

 خرجين خلال الخمس سنوات الأخيرةمتعدد ال أعداد الملتحقين حاليا   تاريخ بداية البرنامج البرنامج

 250 202 2011 بكالوريوس

 N/A N/A N/A دبلوم عالي

 N/A N/A N/A ماجستير

 N/A N/A N/A دكتوراه
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 العلمية( للمرتبةوفقا التسلسل يكون ) هــ ١٤٤١ / ١٤٤0: للعام الدراسيبالقسم  عضوات هيئة التدريس( جدول 15)

 المانحة للدكتوراه / الدولة الجامعة التخصص الدقيق المرتبة العلمية الاسم م
سنة الحصول على 

 الدكتوراه
 الجنسية

 سعودية  بريطانيا - جامعة بورتسموث إداريةنظم معلومات  أستاذ مشارك  إقبال سعد الصالح ١
 سعودية 20١١ جامعة استون/ بريطانيا تجارة الكترونية أستاذ مشارك صباح عبدالله الصومالي 2
 سعودية 20١٣ جامعة هدرسفيلد/ بريطانيا أعمال الكترونية أستاذ مشارك فتحية حسن عبدالفتاح ٣
 مصرية 200٩ جامعة حلوان/مصر معلومات إداريةنظم  أستاذ مشارك شيماء محمد رشاد ٤
 سعودية 20١٦ جامعة جنوب فلوريدا / امريكا نظم المعلومات وعلوم القرارات أستاذ مساعد رنيم رشاد صقر 5
 سعودية 20١٦ بريطانيا -جامعة استون  تجارة الكترونية أستاذ مساعد سارة بدر باسهل ٦
 سعودية 20١٩ بريطانيا -جامعة نوتينجهام  والحاسوبتفاعل الإنسان  أستاذ مساعد زينة محمود الكبيسي ٧

 سعودية 20١٨ جرينسبورو / امريكا –جامعة نورث كارولينا  نظم معلومات إدارية أستاذ مساعد روزان عمر مغربي 8

 سعودية 20١٩ بريطانيا -ج جامعة ريدين نظم معلومات إدارية أستاذ مساعد أنس المرزوقي رهف 9

 التسلسل وفقا للمرتبة العلمية(يكون ) هـ ١٤٤١ / ١٤٤0 الدراسي:للعام أعضاء هيئة التدريس بالقسم ( جدول 14)

 المانحة للدكتوراه / الدولة الجامعة التخصص الدقيق المرتبة العلمية الاسم م
سنة الحصول على 

 الدكتوراه
 الجنسية

 استرالي 1983 / استراليا العامة الأستراليةالجامعة  نظم معلومات إدارية أستاذ يمين رعبد الشكوأ.د. محمد بن  ١

 سعودي 2002 نيوكاسل / بريطانيا نظم معلومات إدارية أستاذ  أ.د. عمر بن عبدالله نصيف 2

 سعودي 2010 برونيل / بريطانيا نظم معلومات إدارية أستاذ أ.د. عبدالله بن محمد باسهل ٣

 جزائري 1994 / بفرنسا ٦باريس نظم معلومات إدارية أستاذ مشارك بن طاهر خوالدي لد. كما ٤

 سعودي 1999 جامعة هِل / بريطانيا نظم معلومات إدارية أستاذ مشارك د. متعب بن عايش البقمي 5

 سعودي 2004 جورج مايسون / أميركيا نظم معلومات إدارية أستاذ مشارك د. إبراهيم بن سليمان عبدالله ٦

 سعودي 2011 فرجينيا / أميركيا نظم معلومات إدارية أستاذ مشارك د. محمد بن عبدالغني الصائغ ٧

 سعودي 2012 برونيل / بريطانيا نظم معلومات إدارية أستاذ مشارك د. خالد بن مفوز الفواز ٨

 سعودي 2016 سوانزي / بريطانيا نظم معلومات إدارية أستاذ مساعد د. عبدالله بن محمد باعبدالله ٩

 سعودي 2017  اترنيتي / إيرلند نظم معلومات إدارية أستاذ مساعد د. محمد بن ياسين سرحان ١0

 سعودي 2018 أمريكا -جامعة كولورادو  معلومات إداريةنظم  أستاذ مساعد خوجة بن محمود د. محمد ١١

 سعودي 2019 بريطانيا -جامعة برونيل  نظم معلومات إدارية أستاذ مساعد القرنيبن حنيف د. خالد  ١2
 سعودي 2019 امركيا - كليرمونت جراديواتجامعة  نظم معلومات إدارية أستاذ مساعد د. ياسر بن عويض الحساوي 13
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    هـ ١٤٤١ / ١٤٤0 :للعام الدراسي بالقسم المعيدونالمحاضرون و جدول( 16)
 ن كان مبتعثاإيذكر  سنة التخرج الجامعة المرتبة العلمية الاسم م

 مبتعث 20١٦ جامعة ولونجوج محاضر مؤيد عويضه ١

  20١٨ ساوثهامبتون محاضر عاصم بتوه 2

  20١٨ جامعة نوتينجهام معيد الإله الشمريعبد  ٣

  20١٩ ججامعة ريدين معيد ماهر باسيف ٤

 مبتعث 20١٧ دايفلورجامعة  معيد فهد السديري 5

 

 هـ ١٤٤١ / ١٤٤0 :للعام الدراسيبالقسم  اتوالمعيد اتالمحاضر( جدول 17)
 ن كان مبتعثاإيذكر  سنة التخرج الجامعة المرتبة العلمية الاسم م

  ١٩٩٧ الجامعة الامريكية محاضر سحر سعيد أمين 1

  200٣ جامعة الملك عبدالعزيز محاضر منى سليم الرفاعي 2

  20١2 جامعة غرب استراليا محاضر أروى جمل الليل 3

  20١٧ جامعة الملك عبدالعزيز محاضر إسراء محمد الجفري 4

 إشراف مشترك 20١2 جامعة الاعمال والتقنية معيد سراء رشدي تاج 5

  20١٨ جامعة ممفيس  معيد بيان عبدالله المحمدي 6

 مبتعث داخلي 2020 جامعة الملك عبدالعزيز معيد سماح أنور عباس 7

 مبتعث 20١5 جامعة بوي محاضر دعاء الرفاعي 8

 

 هـ ١٤٤١ / ١٤٤0 :للعام الدراسيبالقسم  الإداريونو الفنيون ( جدول81) 
 العمل الحالي سنوات الخبرةعدد  المؤهل الاسم م

 سكرتير القسم سنة ١٤ بكالوريوس عزام عبد الباسط عزب 

 

 هـ ١٤٤١ / ١٤٤0 :للعام الدراسيبالقسم  اتالإداريو الفنيات( جدول 19)
 العمل الحالي عدد سنوات الخبرة المؤهل الاسم م

 سكرتيرة القسم سنوات ٩ بكالوريوس ء السفلانوفا 

 

  تخدم البرنامجمعامل القسم الحالية التي سوف ( 20)

 اسم المعمل م
 

 )عدد الطلاب( السعة

 2٤ شطر الطلاب – الإداريةمعمل قسم نظم المعلومات  1

 2٤ شطر الطالبات – الإداريةمعمل قسم نظم المعلومات  2

 

 

 المقترح إنشاؤها ولا تؤثر على بدء البرنامجمعامل ال( 21)

 لبدء التشغيل التاريخ المتوقع اسم المعمل م

 - لا يوجد 1

 

 

(20) Labs  

Capacity (No. of Students) Lap name Item 

24 Management Information Systems lab – Male Section  1 

24 Management Information Systems lab – Female Section  2 
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Suggested Labs (21) 

Start Date Labs Name Item 

- N/A 1 

 

 

 المتطلبات الدراسية للدرجة العلمية وفقا  للائحة( 22)

 ( وقواعدها التنفيذية من اللائحة الموحدة للدراسات العليا وقواعدها التنفيذية 8يجب الاطلاع على الحدود الدنيا والقصوى للوحدات الدراسية في المادة )

 بجامعة الملك عبدالعزيز.

  من مقررات البرنامج. % 25يجب أن يتضمن البرنامج موادا  اختيارية من داخل وخارج القسم بحيث لا تقل عن 

 يجب أن يكون هناك مقرر حر من بين المواد الاختيارية، ذو علاقة بالتخصص، ويجب أن يكون من خارج القسم، ويفضل أن يكون من خارج الكلية. 

 عدد وحدات المقررات الإجبارية

 

 عدد وحدات المقررات الاختيارية

 رـحمقرر  مقررات من خارج القسم مقرات من داخل القسم

27 3 3 0 

 عدد الوحدات الإجمالية البحثي  عأو المشرو رسالةال عدد وحدات

3 36 
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  (List of Courses) الدراسيةمقررات القائمة ( 23)
  المقررات الإجبارية ثم الاختيارية ثم المشروع البحثي أو الرسالةمرتبة وفقا للتالي: المقررات كتابة يجب 

 ورقمرمز 

 المقرر

 Course 

Code 
 Course Title اسم المقرر 

 نوع المقرر

Couse 

type 

  عدد الساعات

 (No. of Hours) 

المتطلب السابق 

(Prerequisite) 

ي  English عربي English عربي
ظر
ن

(T
h

.)
 

ي 
مل
ع

P
r.

)
)
 

ي 
ير
سر

(
C

li
n

ic
a

l
)
 

ال
د 
تم
مع

(C
re

d
it

s)
 

 English عربي

 (27عدد وحدات المقررات الإجبارية )

 Digital Business Strategizing الأعمال الرقمية استراتيجيات MISE 601 نمات 601
اجباري/ 

Compulsory 
3 0 0 3  

 Digital Technology and Innovation التقنية الرقمية والابتكار MISE 602 نمات 602
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3  

 Business Requirement Analysis تحليل احتياج الاعمال MISE 603 نمات 603
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3  

 Big Data Management إدارة البيانات الكبيرة EMIS 671 671 متنم   
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3 MISE 602 

 Cybersecurity in Digital Application الامن السبراني في التطبيقات الرقمية EMIS 672 672 متنم   
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3 EMIS 671 

 User-Centric Service Design تصميم خدمة المستخدم MISE 606 نمات 606 
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3 MISE 603 

 Digital Project Management إدارة مشاريع رقمية MISE 607 نمات 608
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3 MISE 603 

 Business Intelligence ذكاء الاعمال MISE 608 نمات 607
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3 EMIS 671 

 Digital Leadership القيادة الرقمية MISE 609 نمات 609
اجباري/ 

Compulsory 3 0 0 3 MISE 608 

 (6القسم )او خارج  عدد وحدات المقررات الاختيارية من داخل القسم

نمات  610  MISE 610 مواضيع متقدمة في الرقمنة Advanced Topics in Digitalization 
اختياري/ 
Elective 

3 0 0 3 MISE 608 

نمات  611  MISE 611 إدارة المعرفة الرقمية Digital Knowledge Management 
اختياري/ 
Elective 

3 0 0 3 EMIS 671 

633أدرت   BUSE 633 تسويق الخدمات Service of Marketing 
اختياري/ 
Elective 

3 0 0 3 MISE 606 

644أدرت   BUSE 644 تجارة الكترونية Electronic Commerce 
اختياري/ 
Elective 

3 0 0 3 MISE 601 

 (3عدد وحدات المشروع البحثي )

 Research Project مشروع بحثي MISE 698 نمات 698 
اجباري/ 

Compulsory 
0 3 0 3 MISE 607 
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 .المقررات الدراسية لأهداف البرنامجالأهداف من خلال ( جدول تحقيق 24)

 وضع علامة فضلا  ت() والأهداف المرتبطة ببعضها البعض أمام المقررات. 

                

 أهداف البرنامج
 

 رموز وأرقام المقررات 

 ( سابقا  3أرقام الأهداف المذكورة بالبند )

1 2 3 4 5 

      اتنم601

      اتنم 602

      اتنم 603

      متنم 671

      متنم 267

      اتنم606

      اتنم 607

      اتنم860 

      اتنم 609

      اتنم 698

      اتنم610

      اتنم 611

      أدرت633

      أدرت644 



 

 10 

 

 

 

 

 

(24) Achieving Program Objectives Through Courses.  

 Please Check () the related Courses with Program Objectives. 

Objectives mentioned in item numbers (3) previously 

5 4 3 2 1 

 Program Objectives 

 

Course Code 

     MISE 601 

     MISE 602 

     MISE 603 

     EMIS 671 

     EMIS 672 

     MISE 606 

     MISE 607 

     MISE 608 

     MISE 609 

     MISE 698 

     MISE 610 

     MISE 611 

     BUSE 633 

     BUSE 644 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 601  لا يوجد ٣ ةالرقمي الأعمال استراتيجيات 

 : . الأهداف1

 اتالقوة  ادراك  . إلى الرقمنةالرقمية والحاجة  مغب 

  ي  الرقمية،تحليل حالات الاختلالات .  وسيليكونبابا،  أم، علىي مثل: أمازون، جوجل، أي بر  فالىي

  على التحديات التنظيمية العملية.  مفاهيم الرقمنةتطبيق 

 رقمنة المنظمة من خلال استخدام نماذج أعمال جديدة للحفاظ على العملاء والحفاظ على أنشطة العمل لصياغة خطة عمل ل

ي سوق جديدة. 
 
 الأساسية والتنافسية ف

  اتيجيات ي الاسبر
 
ي للعمل ف

 
ي  التنظيمية،إظهار مبادئ القيادة والتحول الثقاف

 
ي ذلك تحديد الهوية وتقنيات التفكب  لدفع النمو ف

 
بما ف

 المستقبل

 

 . الموضوعات: 2

اتيجيات  لى سبيل المثال لا تشمل الموضوعات )عالفعالة للمنظمات الحديثة.  الرقمنةيشمل هذا المقرر موضوعات تتعلق بتصميم وتنفيذ اسبر

وضع  الرقمية؛معالجة التحديات ، ةلوجيتكنو القيادة البناء  التحول؛ حوكمةبلورة نماذج الأعمال؛  الرقمية؛ إعادة الرؤيةصياغة الحصر( 

اتيجية للأ   . ةالرقميعمال اسبر

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 
 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

N/A 3 Digital Business Strategizing MISE 601 

1. Objectives: 

 Recognize the power of digital disruption and the need of digitalization. 

 Analyze cases of digital disruptors, e.g., Amazon, Google, IBM, Alibaba, and Silicon Valley. 

 Apply concepts of digitalization to practical organizational challenges.  

 Craft an action plan for digitalizing an organization using new business models for understanding 

customers, preserving core business activities, and competing in new market 

 Demonstrate principles of leadership and cultural transformation to work into organizational strategies, 

including self-identification and reflection techniques to drive future growth.  

 

2. Topics: 

This course focuses on the formulation and implementation of effective DT strategies. Topics include (but not 

limited to) crafting digital vision, reinventing business models, governing transformation, building technology 

leadership, addressing digital Challenges, focusing investment. 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Jabłoński, A., Jabłoński, M. (2021). Digital Business Models. London: Routledge 
 Heisterberg, R.,  Verma, A. (2014). Creating business agility : how convergence of cloud, social, mobile, 

video, and big data enables competitive advantage. USA: John Wiley & Sons. 

 Cordon, C., Garcia-Milà, P., Vilarino, T. F., &amp; Caballero, P. (2018). Strategy is Digital How Companies 

Can Use Big Data in the Value Chain. Cham: Springer International Publishing. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 602  دلا يوج ٣ الرقمي والابتكارالتقنية  

 : . الأهداف1

   دور التقنيات الناشئة.، مثل: تفسبblockchain  ي
 
نت الأشياء، ف ، وإنبر  والابتكار.  الرقمنةوالثقة الموزعة، والأتمتة والذكاء الاصطناعي

  تصميم الحلول الرقمية المبتكرة . 

 اتيجية والقدرة التنافسية  . تطبيق أطر الابتكار الرقمية لتعزيز الاسبر

 إدارة التحول لتصبح منظمة رقمية أكبر فعالية . 

 ي بيئة الأعمال الحالية وأساليب لتوسيع نطاق الأعمال التجارية القائمة على كشاف العوامل الأساسية لاعتستا
 
ماد منتجات جديدة ف

 . منتجات وخدمات جديدة

 

 . الموضوعات: 2

اتيجية ها على الاسبر  يشمل هذا المقرر موضوعات متعلقة بأساسيات الابتكار والتكنولوجيا؛ عملية الابتكارات الممكنة للتكنولوجيا وتأثب 

 توليد أفكار أعمال جديدة.  الأعمال، عملياتفئات فرص ريادة  الأعمال،مراحل دورة حياة ريادة  وتعطيلها؛نشر التكنولوجيا واعتمادها  التنظيمية؛

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

 

  Credits Course Title Course Code 

N/A 3 Digital Technology & Innovation MISE 602 

 

1. Objectives: 

 Interpret the role of emerging technologies. such as blockchain and distributed trust, automation and 

artificial intelligence, internet of things, in digitalization and innovation 

 Design innovative digital solutions 

 Apply digital innovation frameworks to enhance strategy and competitiveness 

 Manage the transition in becoming a more effective digital organization 

 Explore essential factors to adopt new products in the current business environment and approaches to 

scaling businesses built on new products and services 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to the fundamentals of innovation and technology; process of technology-

enabled innovations and the impact on organizational strategy; technology diffusion, adoption, and disruption; 

stages of the entrepreneurial life cycle, categories of entrepreneurial opportunities, and processes for generating 

new business ideas.  

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Nambisan, S., Lyytinen, K., & Yu, Y. (2020). Handbook of digital innovation. Cheltenham, UK ; 

Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing. 

 Tidd, J., & Bessant, J. R. (2020). Managing innovation: Integrating technological, market and organizational 

change. Hoboken: Wiley. 

 Vernardakis, N. (2016). Innovation and Technology. London: Routledge 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 603  لا يوجد 3 تحليل متطلبات الأعمال 

 : الأهداف. 1

 . الرقمنةتطبيق تقنيات تحليل النظم لتحليل وتصميم وتوثيق مبادرات • 

 تحديد متطلبات العمل طوال دورة حياة تحليل الأعمال.  •

ي مشاري    ع • 
 
ح العملية المتضمنة استخلاص وتحليل المتطلبات وتحديدها والتحقق منها والتحقق من صحتها وإدارتها ف  . الرقمنةشر

وقصص المستخدم وقوائم  الحالة،واستخدام منهجية  العملية،وتدفقات  للسياق،متطلبات مثل الرسوم البيانية تطبيق أدوات وتقنيات ال• 

 المتطلبات

ي تخدم احتياجات مختلف أصحاب المصلحة. • 
 تطوير مستندات صالحة وجيدة التنظيم تحدد المتطلبات النر

ي أفضل الممارسات ومعايب  الصناعة لإدارة متطلبات الع وظيفت• 
 
 . الرقمنةمل اللازمة ف

 

 . الموضوعات: 2

وع  جمع المتطلبات وهيكليتها؛ عملية  واختياره؛يتضمن هذا المساق مواضيع تتعلق بتحليل وتصميم نظم المعلومات. التخطيط وتحديد المشر
ا على المفاهيم والتقنيات المختلفة لتحليل متطلبات الأعمال مثل أساسيات المتطلبات؛ تحديد احتياجات العمل؛ 

ً
النمذجة. كما يركز أيض

مستخدم والبيانات وجمع متطلبات ال PERT/CPMمراحل تحليل متطلبات العمل؛ مواصفات المتطلبات الوظيفية؛ متطلبات ضمان الجودة؛ 
ي، والنماذج الأولية. UMLونمذجة العملية باستخدام   ؛ الصور الغنية، واستخدام الرسوم البيانية، والرسوم البيانية للأنشطة، وشبكات بيبر

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

N/A 3 Business Requirement Analysis MISE 603 

1. Objectives: 

 Apply systems analysis techniques to analyze, design, and document digitalization initiatives 

 Determine business requirements throughout the business analysis life cycle 

 Explain the process involved in eliciting, analyzing, specifying, verifying, validating, and managing requirements 

in digital transformation projects 

 Apply requirements tools and techniques such as context diagrams, process flows, use case methodology, user 

stories and requirements lists 

 Develop valid and well-structured documents that specify requirements serving the needs of different stakeholders. 

 Employ best practices and industry standards for business requirements management needed in digitalization 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to information systems analysis and design; planning and project identification and 

selection; requirements collection and structuring; process modeling. It also further focuses on different concepts and 

techniques of business requirements analysis such as fundamentals of requirements; scoping business needs; business 

requirements analysis phases; functional requirements specifications; requirements quality assurance; PERT/CPM, user 

requirements gathering, data and process modeling with UML; rich pictures, use diagrams, activity diagrams, petri nets, and 

prototyping. 

 

 3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Silva, T. D. (2021). Integrating business management processes. New York, NY: Routledge. 

 Slack, N., &amp; Brandon-Jones, A. (2018). Operations and process management: Principles and practice for strategic 

impact. Harlow: Pearson Education Limited. 

 Cox, K. (2016). Strategic Requirements Analysis. London: Routledge 

 Hetch, F. (2020). Managing Software Requirements the Agile way: Packt Publishing Limited. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

 اتنم  602  3 الكبيرةإدارة البيانات  متتم ٦٧١

 

 : . الأهداف1

ي المنظمات. توضيح أهمية • 
 
 البيانات ف

 مناقشة قاعدة البيانات العلائقية ومصادر البيانات التشغيلية. • 

 استكشف البنية والتقنيات والمخطط المتعلق بالبيانات الضخمة. • 

 (. ETLتطبيق عملية الاستخراج والتحويل والتحميل )• 

 لتخصيص البيانات لاتخاذ قرارات أفضل.  diceو Sliceو CUBESو OLAPتطبيق أساليب • 

ة. •   استخدم أدوات مختلفة لتحليل البيانات الكبب 

 

 . الموضوعات: 2

ة: التعريف والتصنيف؛ قيمة البيانات الضخمة للمؤسسة والحاجة إلى إدارة  يشمل هذا المقرر الموضوعات المتعلقة بإدخال البيانات الكبب 
ي البيانات الضخمة، وهياكل معالجة البيانات تحديات إدارة البيانات البيانات؛

؛ بنية البيانات الضخمة )مثل منصات الحوسبة السحابية لتبن 
ي تحليلات البيانات الضخمة ) البيانات،التنقيب  -، مستودعات البياناتSQL (،الموازية

 
 (. NoSQLمقدمة ف

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 602 3 Big Data Management EMIS 671 

 

1. Objectives: 

 Articulate the importance of data in organizations. 

 Discuss relational database and operational data sources. 

 Explore the architecture, technologies, and schema related to big data. 

 Apply the Extraction, Transformation, and Loading (ETL) process. 

 Apply OLAP, CUBES, Slice, and dice methods to customize data for better decisions. 

 Use different tools to analyze Big Data. 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to Big Data introduction: definition and taxonomy; Big data value for the 

enterprise and the need for Data Management; Challenges of Data Management; Big Data architecture (e.g., 

Cloud computing platforms for Big Data Adoption, Architectures for parallel Data processing), SQL, Data 

Warehouses- data mining, introduction to Big Data Analytics (NoSQL). 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Li, K.C. (Ed.), Jiang, H. (Ed.), Zomaya, A. (Ed.). (2017). Big Data Management and Processing. New York: 

Chapman and Hall/CRC 

 Sætnan, A. (Ed.), Schneider, I. (Ed.), Green, N. (Ed.). (2018). The Politics and Policies of Big Data. London: 

Routledge. 

 Paliszkiewicz, J. (Ed.). (2020). Management in the Era of Big Data. New York: Auerbach Publications 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

 ٦٧١متنم  3 في التطبيقات الرقمية السبرانيالأمن   متتم ٦٧2

 : . الأهداف1

تبة •  نت  الرقمنة عنمناقشة الآثار المبر  . الأمن سائلمالمتعلقة بللمنظمة وبيئة الإنبر

 . سياقات العمل المختلفة ضمنتقييم الاعتبارات التقنية والأخلاقية ذات الصلة المتعلقة بتصميم ونشر و/أو استخدام التقنيات الآمنة • 

 لول عملية. وتطوير ح للمنظمة الرقمنةتطوير المهارات لتحليل القضايا المرتبطة بجوانب أمن • 

 باستخدام أدوات وتقنيات تحليل المخاطر.  ةالتنظيمي الرقمنةالتخطيط لتحليل مخاطر • 

ي أمن • 
 
لضمان أن تكون تقنية المعلومات صامدة ضد أحدث  المنظمةتنفيذ المعلومات الاستخباراتية عن التهديدات المطبقة ف

 التهديدات. 

 

 . الموضوعات: 2

ي يشمل هذا المقرر موضوعات متعلقة بتضمي   حلول الأمن 
اب  ي مبادرات  ادارةللتحول الرقمي مثل  السبر

 
تقييم  ؛الرقمنةالمخاطر الأمنية ف

ي المخاطر 
 
انيةالتخطيط للطوارئ؛  ؛المخاطر؛ التحكم ف ي ؛ تقييم هجمات الأمن مستقبل المخاطر السبر

اب  التهديدات  عن كشفال؛ السبر

انية؛  ونية، والحوسبة يق المنظمات للأمن والخصوصيةتدقالسبر ، وأنواع الجرائم الإلكبر ي
وب  ا موضوعات حول الفضاء الإلكبر

ً
. قد يشمل أيض

 . IOTالسحابية، وأمن 

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

EMIS 671 3 Cybersecurity in Digital Applications EMIS 672 

1. Objectives: 

 Discuss the implication of an organization digitalization and online environment to security problems. 

 Evaluate relevant technical and ethical considerations related to the design, deployment and/or the uses 

of secure technologies within various business contexts. 

 Develop skills to analyze issues associated with an organization digitalization security aspects and 

develop practical solutions.   

 Plan an analysis of the organizational digitalization’s risks using common risk analysis tools and 

techniques. 

 Implement applied threat intelligence into an organization security to ensure IT is resilient against the 

latest threats. 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to embedding cybersecurity solutions for digitalization such as security risks 

management in digitalization initiatives; Risk Assessment; Risk Controls; Contingency Planning; Future of 

Cyber Risks; Assessment of cyber security attacks; Cyber threats detection; Auditing organizations for security 

and privacy. It may also cover topics on Cyber space, Kinds of cybercrime, Cloud computing and IOT security. 

 

 3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Gupta Chowdhry, D. (Ed.), Verma, R. (Ed.), Mathur, M. (Ed.). (2019). The Evolution of Business in the 

Cyber Age. New York: Apple Academic Press. 

 Stallings, W., & Brown, L. (2019). Computer security: Principles and practice. Harlow, United Kingdom: 

Pearson. 

 Johnson, T. (Ed.). (2015). Cybersecurity. New York: Routledge 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم  606 اتنم 603 3 المستخدم الموجهة نحوخدمة التصميم    

 

 : . الأهداف1

ي ذلك  الأعمال،المفهوم الرئيسي لتصميم خدمة  مناقشة• 
 
ك للقيمة،  الأعمال،ونموذج  الخدمة،ونظام  الخدمة،بما ف والإنشاء المشبر

 ية تنظيمية معيارية. وهيكل

 . إجراء تحليل خدمة الأعمال لتصميم منظمة فعالة ومراجعة أداء أعمالها للتحول الرقمي • 

 إلى متط• 
ً
ات الأداء الرئيسيةإجراء تقييم الأداء استنادا  . لبات الإدارة على مستويات مختلفة باستخدام مجموعة مناسبة من مؤشر

 للمنظمات.  الرقمنةمن أجل  لدعم المهارةتوثيق خدمة الأعمال، والتصميم التنظيمي وتقييم الأداء • 

 

 . الموضوعات: 2

ي سياق الخدمة؛ 
 
نهج مالإطار وال ؛الخدمة والابتكار مفهوم يشمل هذا المقرر موضوعات متعلقة بالتصميم التنظيمي وتوليد نماذج الأعمال ف

اتيجيةعلى سبيل المثال مفاهيم مقاييس الأداء ومواءمتها مع ؛ إدارة الأداء للحفاظ على جودة المنظمة ؛خدمة الأعمالصميم تل  المنظمة، اسبر

ات الأداء الرئيسية ) ،وامل النجاح الحاسمةوع النتائج أساليب وتقنيات تقييم الأداء، على سبيل المثال قياس الأداء، بطاقة  (؛KPIsومؤشر

ي الاقتصاد الرقمي 
 
 . المتوازنة، إدارة الجودة الشاملة؛ القدرة على القيادة الرقمية للأعمال الناجحة والتنظيم ف

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 603 3 User-Centric Service Design MISE 606 

1. Objectives: 

 Discuss the key concept of business service design, including service, service system, business model, value 

co-creation, modular organisation architecture. 

 Carry out business service analysis to design an effective organisation and review its business performance 

for digitalization. 

 Conduct performance assessment based on the management requirements at different levels by using an 

appropriate set of key performance indicators. 

 Document business service, organisational design, and performance assessment to support the agility for 

digital transformation of organisations. 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to Organisational design and business model generation in the service 

context; Service and service innovation concept, framework and approaches for business service design; 

Performance management for maintaining an organisation’s quality, e.g. concepts of performance metrics, and 

their alignment with corporate strategy, critical success factors, key performance indicators (KPIs); Performance 

assessment methods and techniques, e.g. benchmarking, balanced score card, total quality management; Digital 

leadership capability for successful business and organisation in the digital economy.  

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

4. References: 

 Reason, B., Løvlie, L., & Flu, M. B. (2015). Service Design for Business: A Practical Guide to Optimizing 

the Customer Experience. Wiley. 

 Meroni, A., Sangiorgi, D. (2011). Design for Services. London: Routledge. 

 Wijnhoven, F. (2012). Information Services Design. New York: Routledge 

 Norman, D. (Ed.). (1986). User Centered System Design. Boca Raton: CRC Press 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 607 اتنم 603 3 إدارة مشاريع رقمية   

 

 : . الأهداف1

  وعوامل النجاح الحاسمة المرتبطة بالمشاري    ع الرقمية مشاكل،وال ،تحديد المخاطر 

  ح مراحل وعملية دورة وعشر  حياة المشر

 وع رقمي وإدارة الفرق العاملة على المشاري    ع الرقمية  تطبيق تقنيات مختلفة لتخطيط وإدارة مشر

 ها مجيات وتطويرها واختبارها وتنفيذها ونشر  فحص المنهجيات الأساسية لتصميم البر

  إجراءSCRUM  كنهج رشيق حديث لإدارة المشاري    ع الرقمية 

 

 . الموضوعات: 2

 الحديثة،والأدوات  الأساسية،وأساليب إدارة المشاريع الرقمية التي تركز على مهارات إدارة المشاريع  نهجموضوعات تتعلق ب المقرريشمل هذا 

وتخصيص  المشاريع،وتمكين الطلاب من تخطيط  الشامل،والتقنيات الضرورية لإدارة المشاريع. كما يركز على المهارات اللازمة للوعي الرقمي 

 والاستفادة من فوائد التقنيات الرقمية لضمان الأداء السلس للمشاريع الرشيقة. المتطلبات،وإدارة  الموارد،

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 
 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 603 3 Digital Project Management MISE 607 

 

1. Objectives: 

 Identify unique risks, issues, and critical success factors associated with digital projects 

 Explain the stages and process of the project life cycle  

 Apply various techniques for planning and managing a digital project and managing teams working on digital 

projects 

 Examine basic methodologies for software design, development, testing, implementation, and deployment 

 Conduct SCRUM as a modern agile approach to Digital Project Management 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to the approaches and styles of management for digital projects that focus on 

core project management skills, modern tools, and techniques that are critical to managing projects. It also 

focuses on the skills necessary for holistic digital awareness, enabling students to plan projects, allocate 

resources, manage requirements, and leverage the benefits of digital technologies to ensure the smooth 

functioning of agile projects. 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Schwalbe, K. (2019). Information technology project management. Australia: Cengage. 

 Hallows, J. (2005). Information systems project management: How to deliver function and value in 

information technology projects. New York: American Management Association. 

 McConnell, Steve. (1996). Rapid development : taming wild software schedules. Redmond, Wash. 

:Microsoft Press. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 608  ٦٧١متتم  3 ذكاء الأعمال 

 

 : . الأهداف1

 ي وتحقيق أهداف العمل اتيجر ي دعم اتخاذ القرار الاسبر
 
 .مناقشة دور البيانات ف

 ي جمع البيانات وتحليلها وإدارتها
 
 .تقييم التقنيات والأدوات المختلفة المستخدمة ف

  ي  دوات المناسبةالأ تقنيات و التطبيق
 
ي البيانات و  للتنقيب ف

 
 النصوص لدعم عملية صنع القرار للتنقيب ف

 الأعمال والتحليلات بطريقة فعالة لإبلاغ صانعىي القرار.  ذكاء عمليات نتائج عرض 

 

 . الموضوعات: 2

ي  ذكاءبأساسيات تنفيذ وإدارة  متعلقةهذا المقرر موضوعات  يشمل
 
ي ذلك إطار عمل  المنظمات،الأعمال والتحليلات ف

 
 الأعمال، ذكاءبما ف

اتيجية  الأعمال،وتحقيق أهداف  الأعمال،وممارسات إدارة العمليات الإدارية لحل مشاكل  والتقنيات، والمنهجيات، ودعم اتخاذ القرارات الاسبر

 والآثار الأخلاقية والاجتماعية لتحليلات الأعمال.  الرقمنةالمتعلقة ب

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 
 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

EMIS 671 3 Business Intelligence MISE 608 

 

1. Objectives: 

 Discuss the role of data in supporting strategic decision-making and achieve business objectives. 

 Evaluate different techniques and tools used in gathering, analysing, and managing data. 

 Apply appropriate data mining and text mining techniques and tools to support the decision making process 

 Communicate business inltelligence and analytics findings/results in an effective manner to inform decision 

makers.  

 

2. Topics: 

This course includes topics related to the fundamentals of implementing and managing business intelligence and 

analytics in organizations including business intelligence framework, methodologies, techniques, and 

management process managements practices to solve business problems, achieve business objectives, and 

support strategic decision-making related to digitalization, and ethical and social implications of business 

analytics. 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Rose, D. (2021). Artificial Intelligence for Business: Pearson FT Press. 

 Sharda, R., Delen, D., Turban, E., &amp; King, D. (2018). Business Intelligence: A Managerial Approach, 

Global Edition. Harlow, United Kingdom: Pearson. 

 Laursen, G., & Thorlund, J. (2017). Business Analytics for Managers: Taking Business Intelligence Beyond 

Reporting. 2nd Edition, United Kingdom: John Wiley & Sons. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 609 اتنم 607 3 قميةالقيادة الر   

 

 : . الأهداف1

  تحديد خصائص القيادة اللازمة للتحول الرقمي . 

 اتيجيات النمو ونماذج الإدارةمنهجيات إرشادية م ااستخد  . لفحص الجاهزية الرقمية واسبر

    اتيجيات تغيب  النظام لتحسي  . لتحول الرقمي لجودة ال مخرجاتتصميم اسبر

 رقمنة عبر سلسلة القيمة التنظيميةلخطة عمل ل توظيف . 

 ةنرصد البيانات لقياس تأثب  الرقم . 

 ي ااستخد
اض  ي الفضاء الافبر

 
اتيجيات مختلفة للتعاون والتحفب   والتأثب  لبناء فرق ف  . م اسبر

 

 . الموضوعات: 2

كةالرؤية الوخلق  ،وإطار القيادة ذات الرؤية،يشمل هذا المقرر موضوعات متعلقة بالقيادة  ي مراحل التغيب  الرقمي التنظيمي  ،مشبر
 
 ،ودور القادة ف

ي  ،ومراحل عملية إدارة التغيب  الرقمي  ،وعملية إدارة التغيب  الرقمي 
 
،  ،عملية إدارة التغيب   التحكم ف وأساليب التغلب على مقاومة التغيب  الرقمي

، و تطوير خطة التنفيذ، و  ، و تنفيذ التغيب  الرقمي اتيجيات إدارة التغيب   . تقييم التغيب  التنظيمي و أنواع اسبر

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 
 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 607 3 Leadership Digital MISE 609 

 

1. Objectives: 

 Identify leadership characteristics needed for digitalization. 
 Employ guided methodologies to examine digital readiness, growth strategies, and management models. 

 Design systems change strategies for improving quality outcomes of digitalization. 
 Devise action plans for digitization across an organizational value chain. 

 Monitor data to measure digital’s impact. 

 Use different collaboration, motivation, and influence strategies to build teams in the virtual space. 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to Visionary Leadership, Leadership Framework, Creating Shared Vision, 

Role of Leaders in the Phases of Organizational digital Change, Digital Change Management Process, Phases of 

the digital Change Management Process, Change Management Process Control, Techniques to Overcome 

Resistance to digital Change, Developing an Implementation Plan, Implementation of digital Change, Types of 

Change Management Strategies, Evaluating Organizational Change. 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

2. Iveroth, E., Hallencreutz, J. (2021). Leadership and Digital Change. New York: Routledge 

3. Kreutzer, R., Neugebauer, T., &amp; Pattloch, A. (2019). Digital Business Leadership Digital 

Transformation, Business Model Innovation, Agile Organization, Change Management. Place of publication 

not identified: Springer. 

4. Yoong, P. (2010). Leadership in the digital enterprise: Issues and challenges. Hershey, PA: Business Science 

Reference. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات المقـــــررعنوان  رمز ورقم المـقرر

اتنم 698 اتنم 607 3 بحثيمشروع    

 

 : . الأهداف1

  داخليي   لتقنية المعلومات ودعم الرقمنة أو مستشارين خارجيي   للمشاري    ع والمبادرات الرقمية راءكمد  للعملمحاكاة بيئة 

  نامج لتخطيط وتنفيذ مشاري    ع الرقمنة  من خلال جميع مقرراتتطبيق المعارف والمهارات المكتسبة  البر

  تقديمية وبعروض بكتابة تقارير عالية الجودة التواصل بشكل فعال 
 

 . الموضوعات: 2

ي بيئة  تحقيقتعزيز مهارات التعلم التطبيقية والتحليلية من خلال الغرض من هذه المقرر هو 
 
اعمال منظم وهادف للفرص وتحديات الرقمنة ف

ي عبر دراسة حالة قائمة، او  المقرر  ا هذ خلال منحقيقية. يقدم الطلاب 
وع تحول رقمي بحث تطبيقر تطبيق جميع المعارف من خلال مشر

وع تحولوالمهارات  ي تخطيط وإدارة وتنفيذ وتقديم وتوثيق مشر
 
نامج لمساعدتهم ف ي  عبر المشاركة رقمي عالىي الجودة المكتسبة خلال البر

 
ف

ي أو عقد استشاري متعلق بمشاري    ع التحول الرقمي 
 الحكومي والخاص.  تدريب ميداب 

ي القطاعي  
 
 ف

 

 . وسائل التقويم: 3

ي ت
ي  ،عقد استشاري تطويري، دريب ميداب 

 أو بحث تطبيقر

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 607 3 ProjectResearch  MISE 698 

 

1. Objectives: 

 Simulate an environment to act as internal IS and digitization support managers or outside consultants 

for digitization projects and initiatives 

 Apply the knowledge and skills gained throughout the program to plan and implement digitalization 

projects  

 Communicate effectively through professionally written reports and presentations  

 

2. Topics: 

The purpose of this course is to promote applied and analytical learning skills through an organized and 

purposeful investigation of opportunities, and challenges of digitization in a real-setting environment. In this 

course students deliver a digital transformation project to an actively engaged client. The project requires 

students to apply all courses knowledge gained throughout the program to assist them in planning, managing, 

executing, presenting, and documenting a quality digital transformation project. As opportunities permit; 

students can either participate in a field training, consultancy contract, or applied research related to digital 

transformation projects.  

 

3. Assessment Methods: 

Field Training, Development Consultancy Contract, Applied Research  

 

4. References: 

 Schwalbe, K. (2019). Information technology project management. Australia: Cengage. 

 Hallows, J. (2005). Information systems project management: How to deliver function and value in 

information technology projects. New York: American Management Association. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 610 اتنم 608 3 مواضيع متقدمة في الرقمنة   

 

 : . الأهداف1

    ي موضوع معي
 
هااد المرجعية ر على دراسة المو بناء التحقيق ف  .وغب 

  ي العلمية والعملية تحليل نقدي للأوراق
 
 وادارته الرقمنةذات الصلة لموضوع محدد ف

  اتيجيات ي موضوع معي   وكيفية ارتباطها بمبادرات واسبر
 
 .المختلفة الرقمنةمقارنة وتباين المناهج المختلفة ف

  ي سياق
 
 .الرقمنةمعالجة التحديات الإدارية الحالية ف

 حة بشكل فعال شفوي عرض  و  ا التوصيات والتحليلات المقبر
ً
 . كتابيا

 

 . الموضوعات: 2

ي  مناقشتها لم يتم  هو تقديم مواضيعالغرض من هذه المقرر 
 
مناقشة  الحصر،على سبيل المثال لا  تشمل،الأخرى. وهي  المقرراتف

اتيجيات والنماذج والمناهج والنظريات والممارسات والتكنولوجيات الناشئة ذات الصلة   . الرقمنةبإدارة الاسبر

 . وسائل التقويم: 3

  المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 608 3 Advanced Topics in Digitalization MISE 610 

 

1. Objectives: 

 Investigate a specific topic based on studying referenced material as well as other resources. 

 Critique relevent scientific and practical papers to a specific topic in digitalization and its management 

 Differentiate between different approaches in a specific topic and how they relate to different 

digitalization initiatives and strategies.  

 Address current management challenges in the context of digitalization. 

 Communicate recommendations and proposed analyses effectively in both oral and written format.  

 

 

2. Topics: 

The purpose of this course is to introduce seminar topics that are not included in other course offerings. It 

includes, but are not limited to, the discussion of relevant emerging strategies, models, approaches, theories, 

practices, and technologies related to digitalization management.  

 

3. Assessment Methods: 

Projects/Assignments, Case Studies 

 

4. References: 

 Schallmo, D. R., & Williams, C. A. (2018). Digital Transformation Now!: Guiding the Successful 

Digitalization of Your Business Model. Cham: Springer International Publishing. 

 Urbach, N., &amp; Röglinger, M. (2019). Digitalization cases: How organizations rethink their business 

for the digital age. Cham, Switzerland: Springer. 

 Toivonen, M., &amp; Saari, E. (2019). Human-Centered Digitalization and Services. Singapore: 

Springer Singapore. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر المـقرررمز ورقم 

اتنم 611 اتنم 671 3 إدارة المعرفة الرقمية   

 

 : . الأهداف1

 • . ي المنظمة وتحولها الرقمي
 
ح أهداف إدارة المعرفة وأدوار عامل المعرفة ومدير المعرفة ف  شر

 . ةالتنظيمي الرقمنةالاتجاهات الحالية لإدارة المعرفة، الآثار الثقافية، ومجتمعات الممارسة لدعم  مناقشة• 

 تطبيق الأساليب التعاونية لاكتساب وتبادل المعرفة داخل المنظمة. • 

 تقييم مناهج تنفيذ إدارة المعرفة الرسمية وغب  الرسمية لتوسيع تبادل المعرفة داخل المنظمة. • 

 

 ضوعات: . المو 2

نة رقميًا؛ اكتشاف المعرفة الموجهة بالبيانات من أجل التحسي   المس
ّ
ي المعرفة الممك

 
تمر يشمل هذا المقرر موضوعات متعلقة بإنشاء القيمة ف

؛ ي التعاون الاجتماعي الرقمي
 
موازنة  للعمليات؛ فرص وتحديات جديدة لخلق القيمة التنظيمية؛ دعم تكنولوجيا المعلومات لعمليات المعرفة ف

 حماية المعرفة وتبادلها لتطوير ابتكارات رقمية. 

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 
 

 Prerequisite Credits Course Title Course Code 

EMIS 671 3 Digital Knowledge Management MISE 611 

 

1. Objectives: 

 Explain the goals of knowledge management and the roles of the knowledge worker and the knowledge 

manager in an organization and its digitalization.  

 Discuss knowledge managementcurrent trends, cultural impacts, and communities of practice in order to 

support organizational digitalization. 

 Apply collaborative methods for acquiring and sharing knowledge within the organization. 

 Assess formal and informal knowledge management implementation approaches to expand knowledge 

sharing within an organization. 

 

2. Topics: 

This course includes topics related to the Value creation in the digitally enabled knowledge; Data driven 

knowledge discovery for continuous process improvement; New opportunities and challenges for organizational 

value creation; IT support for knowledge processes in digital social collaboration; Balancing knowledge 

protection and sharing to create digital innovations. 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

5. North, K., Maier, R., &amp; Haas, O. (2019). Knowledge Management in Digital Change: New Findings 

and Practical Cases. Place of publication not identified: Springer International Publishing. 

6. Lee, S. (Ed.). (2007). Digital Information and Knowledge Management. New York: Routledge 

7. Jashapara, A. (2011). Knowledge management: An integrated approach. Harlow: Pearson Education 

Limited. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 606 ٣ تسويق خدمات ٦٣٣أدرت   

 : . الأهداف1

 التعرف على طرق تسويق الخدمات بحكم أنها غب  ملموسة. 

  ي مجال الخدماتمعرفة
 
 .القضايا المتعلقة بجودة الخدمة وعوامل النجاح ف

  ح التداخل بي   أنظمة التسويق والإنتاج ي تصميم وإدارة منظمات الخدمات.  والموارد شر
 
ية ف  البشر

 ي تسويق الخدمات من كل من العميل والمسوق
 
 التفكب  النقدي ف

 اتيجيات لزيادة فعالية تس ي تطوير اسبر
 
ي يواجهها الشعور بالثقة ف

ويق الخدمات عن طريق اكتساب رؤيا من خلال المشاكل النر

ي تسويق الخدمات
 
 .المتخصصون ف

  . الموضوعات: 2

اتيجيات المتبعة من قبل  بالتعرفتتعلق موضوعات يشمل هذا المقرر  ي مجال الخدمات وتحليل الأساليب والاسبر
 
على الممارسات المثلى ف

ة تنافسية.  وتركز المادة بشكل خاص  ي مجال الخدمات لإيجاد والحفاظ على مب  
 
كات الرائدة ف وخصائص الخدمات، سلوك  طبيعةعلى الشر

ي مجال الخدمات، تطوير منتجات الخدمات وتصميم
 
 عملية الخدمات المستهلك ف

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 606 3 Marketing of Services BUSE 633 

 

1. Objectives: 

 Be knowledgeable about ways services need to be marketed due to their intangible core. 

 Be informed regarding service quality issues and the success factors in services marketing 

 Explain the overlap of marketing with operations management and human resource systems in the 

design and management of service organizations. 

 Reflect critically on services marketing from the perspectives of consumer and marketer 

 Feel confident in developing strategy to increase the effectiveness of services marketing by gaining 

insights into the problems faced by service marketing professionals 

 

2. Topics: 

This course focuses on the exploration of best practices in the service sector by analysis of leading-edge firms 

and the strategies they employ to create and maintain competitive advantage. Emphasis is placed on the nature 

and characteristics of services, consumer behavior in services context, developing service product, and designing 

services process 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Lovelock & Wirtz, Services Marketing. 7/E. Pearson Education. 2013. 
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 متطلب سابق عدد الوحدات عنوان المقـــــرر رمز ورقم المـقرر

اتنم 601 ٣ تجارة الكترونية ٦٤٤درت أ  

 

 : . الأهداف1

  ونية.  الخاصةاساسيات ونظريات ونماذج الأعمال التعرف على  بالتجارة الإلكبر

  ونيةتحليل السمات والخصائص الرئيسية للتجارة  الإلكبر

 ونية: البنية  الوعي بجوانب  والبنية الاجتماعية والأخلاقية المعلومات،وبنية أمن  التكنولوجية،البنية التحتية للتجارة الإلكبر

ونية.  والقانونية،  والبنية التحتية لنظم الدفع الالكبر

 ونية  تحديد متطلبات تصميم وتنفيذ منصات التجارة الإلكبر

  اتيجيات تطوير سم سياسات ر ونية للمنظمة.  منصات التجارة واسبر  الإلكبر

 

 . الموضوعات: 2

 
ً
 لعالميقدم هذا المقرر دراسة

ً
ي مكونات هذه البيئة وعناصر نجاحها وأسباب الفشل. وكذلك  تفصيلية

 
ونية المتطور ويبحث ف التجارة الإلكبر

ونية،  والمشاري    ع معدراسة العديد من الحالات والأمثلة  إبراز أوجه الاستفادة من تلك التجارب.  ويتناول المقرر نماذج نظم عمل التجارة الالكبر

ونية الإقليمية متطلبات ونية، ومبادرات تطوير التجارة الالكبر ، والجوانب الفنية للتجارة الإلكبر ي
وب  ونية، والتسويق الإلكبر  إقامة تجارة الكبر

ونية، استخدامالاحماية التجارة  والعالمية، ونظم ونية ووسائل قياس وتقويم مشاري    ع التجارة  لكبر ي التجارة الإلكبر
 
تقنيات الاتصال الجوال ف

ونية  . الإلكبر

 

 . وسائل التقويم: 3

 المشاري    ع / التكاليف، دراسات الحالة الاختبارات،الامتحانات / 

 

Prerequisite Credits Course Title Course Code 

MISE 601 3 Electronic Commerce BUSE 644 

 

1. Objectives: 

 Demonstrate an understanding of basic concepts, theories, and business models underlying e-commerce 

 Analyze features of existing e-Commerce businesses 

 Explore different types of e-Commerce, security, and payment systems. 

 Demonstrate awareness of technical, security, payment, ethical, social, and legal aspects of e-Commerce. 

 Determine requirements/design elements of building a website/mobile presence. 

 Develop policies and strategies of e-Commerce/m-Commerce platforms. 

 

2. Topics: 

The course introduces students to a wide range issues in the relationship between businesses and technologies, as 

a foundation for continual learning in the dynamic e-commerce environment. In this course, students are exposed 

to several case studies that explain issues of success and failures of e-commerce projects. The course provides 

students with basic understanding of e-commerce principles, concepts, terminology, practices, requirements, 

models, initiatives, marketing strategies, mobility, and projects evaluation methodologies. 

 

3. Assessment Methods: 

Exams/Quizzes, Projects/Assignments, Case Studies  

 

4. References: 

 Laudon, K., and Traver, C. G. (2019). E-Commerce: Business, Technology and Society. The 15th edition, 

Pearson Hall. 

 Turban, E., Outland, J., King, D., Lee, J. K., Liang, T. P., & Turban, D. C. (2018). Electronic commerce 

2018: a managerial and social networks perspective. The 9th edition, Springer 

 Sadeh, N. (2002). M-commerce: Technologies, services, and business models. New York: John Wiley & 

Sons. 


